RESERVA ONLINE

En esta pequefia guia mostraremos el funcionamiento de la reserva Online del programa TPV
Intacto Red.

La funcidon de reserva online viene Activada por defecto en nuestro sistema.
Accederemos al apartado de reservas mediante un enlace:
http://tpvon.zapto.org/reservas/index.asp?id=X&codigo=XXXXXXXXXX

En el enlace debemos sustituir las “X” por la informacidn que nos da el programa en el botén

“Contacto”
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Por lo tanto en nuestro ejemplo quedaria asi:

http://tpvon.zapto.org/reservas/index.asp? | d = 1&C0d |g0=0845 5 5 7 108

Podemos configurar este enlace en un botdn de Facebook, colgarla en nuestra web o
simplemente mandar este enlace a los clientes por WhatsApp o Email, para que hagan la
reserva.

Una vez accedemos a este enlace aparece la siguiente pantalla:


http://tpvon.zapto.org/reservas/index.asp?id=X&codigo=XXXXXXXXXX
http://tpvon.zapto.org/reservas/index.asp?id=1&codigo=0845557108
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@ tpvon2.zapto.org/Heservas)
Paso 1

Introduzca los datos de su

reserva

Escoja la fecha: 10/10/2018

Seleccione | | Seleccione el empleado v
empleado: — — b i
Seleccione el

Servicio a realizar: | Seieoiione of Secvicho x

| Paso siguiente

Aqui Escogeremos la fecha en la que queremos hacer la reserva y el empleado que queremos
que nos atienda. En el desplegable apareceran los Empleados que tenemos en el programa:

Empleados del deetario

Utifice las opciones del menu H Guardar ‘ Salir

Especifique el nombre del empleade junto a su codigo. Guarde los cambios presionando @ boton
"guardar” o salga de la pantalla mediante el botdn “Salir*
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Y finalmente el servicio a Realizar. En el ejemplo tenemos solo “corte sefiora”
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Para que aparezcan los servicios / productos en el desplegable de Servicio a realizar de la
reserva online, tenemos que guardar las referencias con Marca o Familia (el que nos vaya
mejor) “WEB”

Afladit & modificat precio

Utilice las opciones del menu 1lnvenlario ' Eliminar H Guardar ‘ Salir

Introduzca los datos del servido o producto, Presione sobre guardar para guardar los cambios,
eliminar para eliminar la referenda y salir para salir de la pantalla,

Codigo de la referendia (e}, 501, PO1) 0 D-10.00

introduzca el codigo de barras del producto.  Descripcion corta de la referencia. (Max 15 caradteres)
10000004 | ¥ Verenprindpal  corte 1
Descripcion de la refen.'nda Precio por UM
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25/10/2017 | CLIENTE DE PASO
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Camblar imagen

Seleccionamos Empleado y Servicio y pulsamos sobre siguiente para pasar al siguiente paso de
la reserva online:

@ tpvon2.zapto.org/Reservas/n (@) %
Paso 1

Introduzca los datos de su
reserva

Escoja la fecha! 10/10/2018

Seleccione el
empleado:
Seleccione el
Servicio a realizar:
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Paso siguiente




En esta pantalla marcaremos la hora que queremos pedir:

@ tpvon2.zapto.org/Reservas/n (@) 3

Paso 2

Seleccione la hora
Fecha: 10/10/2018

-Seleccione una hora disponible
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Si la hora ya estuviera marcada o bien en unas horas el empleado no tuviera disponibilidad, no
podriamos seleccionar las horas como vemos en la siguiente imagen:
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| Paso Anterior | Paso siguiente



Finalmente Seleccionamos la hora y presionamos sobre “Paso siguiente” para continuar con la
reserva online:

@ tpvon2.zapto.org/Reservas/n [ 3
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En la siguiente Pantalla podemos Ver un resumen de los datos de la reserva y 3 campos que
debe rellenar el cliente para confirmar la reserva: Nombre, Teléfono y Email. Una vez haya
rellenado estos datos el cliente debe darle al botén “Enviar Reserva”
@ tpvonZ zapto.org o
paso 3

Confirmar los datos de la
reserva

Complete la informacion de contacto
{Imprescindible para confirmar la reserva).

[;iombm: David
elefono: 65185
l Emall: pvintacto@gmad com

Enviar la reserva




Finalmente aparecera el mensaje de que la reserva se ha realizado con éxito

@ tpvon2.zapto.org ) ® :

La reserva se ha realizado con
exito

Se ha realizado su reserva correctamente,
Graclas por utilizar nuestro serviclo de reserva
online

Salir de la web de reservas

El proceso de reserva Online ha grabado en el dietario la cita, que podemos consultar desde la
APP o0 el movil:
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El las siguientes Pantallas veremos como ha quedado la reserva desde el programa:

Intacto Red - [Dietanio)] -
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Gracias por su atencién y si desea aclarar cualquier duda contacte con nosotros en:

Teléfono: 651852196
Email: tpv.intacto@gmail.com



mailto:tpv.intacto@gmail.com

